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OPSTE ODREDBE

Ovim Uslovima kori§¢enja se ureduju prava i obaveze u vezi sa koriS€enjem softverskog reSenja
Thilo u smislu Zakona o autorskom i srodnim pravima. Thilo predstavlja cloud servis koji omogucava
integraciju poslovnih procesa preduzeca i njihovo efikasno upravljanje. Klijent jeste lice koji je upoznat se
Softverskim reSenjem Thilo i Zeli da ga koristi u svom poslovanju radi unapredenja poslovanja;

OBAVEZE KLIJENTA

Klijent se obavezuje da Thilu pla¢a naknadu.

Klijent je obavezan da Softversko reSenje koristi saglasno svim uputstvima i instrukcijama Thila. Eventualne
Stete i troSkovi, nastali nepravilnim koriS€enjem Softverskog reSenja, padaju na teret Klijenta.

Klijent je duzan da predmetnu uslugu koristi na naCin koji je opisan Ugovorom. Klijent ne moZe predmetno
Softversko reSenje koristiti na taj nacin da kod Thilo ili treCih lica prouzrokuje Stetu ili uznemiravanje trecih
lica, krSi pravo privatnosti ili druga ljudska prava, vrSi nedozvoljenu obradu podataka ili preuzima bilo koju
drugu radnju koja nije u skladu sa relevantim materijalnim propisma.

Osim ako nije drugaCije navedeno u ovom Ugovoru, Klijent ima pravo da koristi Usluge iskljuCivo za interno
poslovanje tokom perioda definisanog u Ugovoru. Klijent moZete za navedene potrebe dozvoliti pristup
Softverskom reSenju iskljuCivo svojim korisnicima — zaposlenima koji obavljaju delatnost za Klijenta a
iskljuCivo za potrebe Klijenta.
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TRAJANJE | RASKID UGOVORA

Thilo ima pravo da jednostrano raskine Ugovor, bez otkaznog roka dostavljanjem pisanog obaveStenja na
nacCin predviden ovim Ugovorom, u slu€aju da:

e Klijent kasni sa plaéanjem po pojedinaCnoj fakturi u roku duzem od 5 dana od dana
dospelosti;

e ukoliko je nad Klijentom pokrenut postupak steCaja ili likvidacije ili ako je Klijent suoCen sa
ozbiljnim finansijskim teSko¢ama;

e ukoliko su poslovni raCuni Klijenta radova u neprekidnoj blokadi duze od 5 dana;

e ukoliko nastanu okolnosti zbog kojih je pravilno izvrSenje ugovornih obaveza od strane
Klijenta oCigledno nemoguce.

e u slu€aju povredi odredba o zaStiti intelektualne svojine odnosno poslovne tajne;
Klijent pristupa Uslugama ili ih koristi kako bi pocinili neku nezakonitu radnju;

e u slu€aju povreda drugih odredbi predmetnog ugovora.

Umesto raskida Ugovora, Thilo moZe privremeno obustaviti pristup Softverskom reSenju do otklanjanja
razloga za raskid odnosno suspenziju ugovora. Ugovorne strane saglasno konstatuju da je Klijent duzan da
ispunjava svoje ugovorne obaveze za vreme trajanja suspenzije. Suspenzija se ne odnosi na period
odrzavanja Softverskog reSenja kada pristup nije tehniCki mogu¢ dok traje odrzavanje.

VISA SILA

Ugovorne strane mogu biti oslobodene od odgovornosti u slu€ajevima koji se karakteriSu kao ViSa sila.

Pod pojmom viSe sile podrazumevaju se takve nepredvidene okolnosti ili dogadaji koje nijedna ugovorna
strana nije mogla predvideti, odnosno koji su van kontrole ugovornih strana a koje onemogucavaju ili
znatno oteZaju izvrSenje obaveza jedne ugovorne strane a pre svega se odnosi na viSu prirodnu silu,
ratove, zemljotrese, poplave, gradanske nerede, hakerske napade i sli€no. Ugovorne strane saglasno
konstatuju da pojam viSe sile ne obuhvata Strajk odnosno drugu obustavu rada kod Klijenta, nedostatak
radne snage, kvar opreme ili mehanizacije i druge okolnosti koje su pod kontrolom Klijenta.

Strana pogodena ViSom silom duZna je da obavesti drugu Ugovornu Stranu putem e-maila o nastanku,
vrsti i eventualnom trajanju ViSe sile u roku od 48 €asa od momenta nastanka ViSe sile.

Ako pojava ViSe sile nije prijavljena u duzno vreme, stranka koja je pogodena takvim okolnostima gubi
pravo da se na njih poziva, osim ako ta izuzetna okolnost ne spreava slanje takvog obaveStenja.
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Za vreme trajanja ViSe sile, obaveze Ugovornih Strana miruju i ne primenjuju se sankcije zbog neizvr$enja
ugovornih obaveza u roku.

Nastupanje ViSe sile, produzava rok za ispunjenje ugovornih obaveza i to za period koji po svom trajanju u
celini odgovara trajanju nastale okolnosti i razumnog roka za otklanjanje posledica tih okolnosti koji u
svakom slu€aju ne mozZe biti duzi od 45 dana.

Ukoliko dejstvo ViSe sile traje duze od 45 (Cetrdeset pet) dana, Ugovorna Strana koja nije pogodena ViSom
silom, ima pravo na raskid Ugovora.

PRAVO INTELEKTUALNE SVOJINE

Thilo zadrZava sva prava intelektualne svojine, informativnu, industrijsku svojinu i moralna prava u pogledu
Softverskog reSenja. Thilo ne odobrava niti na drugi nadin prenosi bilo kakva vlasniCka prava odnosno
prava intelektualne svojine, izuzev ograniCenog prava koriS€enja na naCin predviden ovim Ugovorom.
Ugovorne strane nesporno konstatuju da je predmetno Softversko reSenje autorsko delo Thilo-a i da uziva
zaStitu u skladu sa vazeéim zakonima o autorskom i srodnim pravima i zakonom o za$titi poslovne tajne,
kao i drugim oblicima zaStite intelektualnog vlasniStva, informacija i industrijske svojine.

Sva autorska dela, dizajni, pronalasci, softver, unapredenja, tehnologije, razvoj, otkri¢a i poslovne tajne
koje je osmislio, proizveo, koristio, isporucio ili otkrio Thilo tokom trajanja ovog Ugovora, sam ili u saradnji
sa Klijentom, biée isklju€ivo vlasniStvo Thilo bez prava Klijenta na bilo kakvu naknadu.

Klijent moze koristiti predmetno Softversko reSenje samo u skladu sa uslovima ovog Ugovora. Klijent ne
moZe rastaviti odnosno preuzeti bilo koju radnju u svrhu vrSenja obrnutog inZenjeringa bilo kog
softverskog proizvoda, dekompajlirati, reprodukuju, ponovo objavljuju, preuzimaju ili kopiraju ili na drugi
naCin pokuSati izvuéi izvorni kod ili bilo koji drugi deo bilo kojeg softverskog proizvoda iz Softverskog
reSenja (ukljuCujuci strukture podataka ili sli€ne materijale koje proizvedu programi), ili pruZziti bilo kojoj
tre€oj strani rezultate bilo koje funkcionalne procene, benchmarkinga ili testiranja performansi proizvoda
bez prethodne pisane saglasnosti Thilo-a.

Osim ako je izri€ito dozvoljeno u ovom Ugovoru, Klijent ne moze (a) distribuirati proizvod/usluge treéim
licima (bilo rentom, zakupom, podlicencom ili drugim prenosom) ili (b) eksploatisati proizvod kao deo
outsourcinga ili pruZaoca usluga za obradu podataka tre€ih lica. Odredene datoteke ili programi treCe
strane ugradeni u Softversko reSenje mogu biti predmet dodatnih ograni€enja upotrebe, koja se mogu
naCi u vazeCim uputstvima za instalaciju ili napomenama o izdanju.

Klijent Thilo-u daje ovlaSéenje da hostuje, koristi, obraduje, prikazuje i prenosi Klijentov Sadrzaj kako bi
pruzio Usluge u skladu sa ovim Ugovorom. Klijent snosi isklju€ivu odgovornost za taCnost, kvalitet,
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integritet, zakonitost, pouzdanost i prikladnost Klijentovog SadrZaja i za dobijanje svih prava koja se odnose
na Klijentov sadrzaj, a koja Thilo zahteva da bi izvrSio usluge.

Klijent ne sme i nije dozvoljeno da kod drugih prouzrokuje ili im dozvoli da: (a) pristupaju ili koriste Usluge
kako bi izgradili ili podrzali, neposredno ili posredno, proizvode ili usluge koji su konkurentni Thilu; ili (b)
licenciraju, prodaju, prenose, dodeljuju, distribuiraju, prosleduju podizvodagima, dozvoljavaju konkurentnu
upotrebu ili servisni biro, komercijalno iskori§¢avaju ili daju na raspolaganje Usluge bilo kojoj tre€oj strani
osim kako je dozvoljeno ovim Ugovorom ili Ponudom.

POVERLJIVOST PODATAKA

Sve informacije koje su izmedu ugovornih strana razmenjene prilikom pregovaranja, zaklju€enja i izvrSenja
ovog Ugovora prestavljaju poslovnu tajnu.

Ugovorne strane saglasno konstatuju da su zakljuCile poseban Ugovor o zaStiti poslovne tajne kojim
detaljnije reguliSu zaStitu poslovne tajne kao i da isti predstavlja prilog ovog Ugovora i njegov je sastavni
deo.
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